
個人情報保護に関する基本方針（プライバシー・ポリシー）

当社は、個人情報保護の重要性に鑑み、また、保険代理店業に対する社会の信頼をより向上
させるため、
個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）その他の関連法令・ガイドラインを遵守し
て、
個人情報を適正に取り扱うとともに、安全管理について適切な措置を講じます。

当社は、個人情報の取扱いが適正に行われるように従業員への教育・指導を徹底し、
適正な取扱いが行われるよう取り組んでまいります。
また、個人情報の取扱いに関する苦情・相談に迅速に対応し、
当社の個人情報の取扱い及び安全管理に係る適切な措置については適宜見直し、改善いたし
ます。

（1）個人情報の取得
当社は、十分な安全管理措置を講じたうえで、業務上必要な範囲内で、かつ、適法で公正な
手段により個人情報を取得します。

（2）個人情報の利用目的
当社は、下記記載の複数の保険会社より保険募集業務の委託を受けており、取得したお客様
の個人情報を、
各保険会社の商品・サービスをご提案するために利用することがあります。
それ以外の目的に利用することはありません。

【取扱保険会社】

■ AIG損害保険株式会社 ：https://www.aig.co.jp/sonpo
■ あいおいニッセイ同和損害保険株式会社：https://aioinissaydowa.co.jp/
■ 大同生命保険株式会社：https://www.daido-life.co.jp/

（3）個人データの安全管理措置
当社は、取扱う個人データの漏えい、滅失または毀損の防止その他の安全管理のため、
組織的、人的、物理的および技術的安全管理措置を講じます。

（4）個人データの第三者への提供
当社は、次の場合を除き、ご本人の同意なく第三者へ個人データを提供しません。
① 法令に基づく場合
② 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合
③ 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のため特に必要がある場合
④ 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令に定める事務を遂行する
ことに対して協力する必要がある場合

（5）センシティブ情報の取扱い
保険業法施行規則第234条第1項第17号に定める機微（センシティブ）情報については、
法令等に基づく場合を除き、取得、利用または第三者提供を行いません。



（6）特定個人情報等の取扱い
当社は、個人番号および特定個人情報について、法令で限定的に明記された目的以外のため
に取得・利用しません。
また、法令で定める場合を除き、第三者へ提供しません。

（7）お問い合わせ窓口
下記お問い合わせ窓口にご連絡ください。

株式会社ゼネラル九州保険
代表取締役 上田 洋二郎
〒862-0951
熊本県熊本市中央区上水前寺1丁目9番20号 第4宝生ビル401  
TEL：096-288-9611
FAX：096-288-9620
Email：info@general-kyusyu-hoken.jp




